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1. OBJETIVO

Este procedimento tem o objetivo de reafirmar a postura integra e transparente da Real Food em
seu relacionamento com o Poder Pdblico e, garantir a aderéncia da conduta de seus colaboradores a
legislacéo vigente, as politicas corporativas e ao Cédigo de Conduta, Etica e Integridade da empresa.

Visa prevenir a ocorréncia de situagdes, condutas e atos ilicitos contra a Administracdo Publica
que possam ser caracterizados como pratica de corrupgao, em especial, conforme a lei anticorrupgao
brasileira (Lei n® 12.846/2013).

Com base nesses termos, o presente procedimento, estabelece diretrizes que devem guiar a
conduta ética no relacionamento com os agentes publicos e pessoas a eles ligadas.

2. ABRANGENCIA

O presente procedimento abrange todas as empresas da Real Food, todos os colaboradores
(préprios ou terceiros), sejam pessoas fisicas ou juridicas e em qualquer nivel hierarquico e a todos
seus fornecedores e prestadores de servicos.

3. DEFINICOES
Para fins deste procedimento, alguns termos devem ser entendidos da seguinte forma:

Agente Publico: quem exerce funcdo publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeagdo, designagdo, contratagdo ou qualquer forma de investidura ou
vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungao publica. Equipara-se a agente publico, quem trabalha para
empresa prestadora de servico contratada ou conveniada, para a execucao de atividade tipica da
administracao publica.

Familiares: pais, conjuge, filhos, irmaos, avos, cunhados e primos de primeiro grau.

Conflito de Interesse: A situacdo gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados,
que possam comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria o desempenho da
funcdo publica, conforme descrito no art. 3% inciso |, da Lei de Conflitos de Interesses (Lei n°
12.813/2013).

4. DIRETRIZ GERAL

A Real Food proibe e nao tolerara quaisquer atos de corrupgéo e suborno, de forma direta ou
indireta, no seu relacionamento com um agente publico ou a um terceiro com ele ligado.

Dessa forma, todos os colaboradores, terceiros e parceiros que atuam em nome da Real Food,
estao proibidos a:

- Receber, prometer, oferecer e/ou dar, diretamente ou indiretamente, por meio de terceiros,
qualquer vantagem indevida (pagamentos, presentes ou a transferéncia de algo de valor) para
um agente publico ou quaisquer pessoa, fisica ou juridica, a ele vinculados;

- Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo, contribuir para a pratica de atos lesivos a
administragao publica;
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Utilizar-se de representante para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos

beneficiarios dos atos praticados

5. DIRETRIZES ESPECIFICAS

5.1. CONFLITO DE INTERESSE
Os colaboradores que tenham parentesco com agentes publicos, com poder decisério no

ambito de negdécios da Real Food, devem declarar esse eventual conflito de interesse
Essa declaracao sera recebida e analisada pela area de Compliance que ira sugerir as medidas

necessarias para evitar situagées de conflito de interesses
Importante ressaltar que, para ocorrer conflito de interesses, ndo é necessario que haja dano ao
patriménio publico, nem que o agente publico tenha algum ganho financeiro. Basta que a situacao
gerada pelo conflito entre interesse publico e privado, possa comprometer, influenciar ou intervir, de

maneira imprépria, o0 desempenho da fungéo publica

Dessa forma é fundamental que qualquer potencial conflito de interesse com algum agente

publico, seja declarado para ser tratado com apoio da area de Compliance.
5.2. BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADE

Os colaboradores, parceiros e fornecedores estao proibidos de aceitar, oferecer ou dar, direta ou

2. ,
indiretamente, favores, dinheiro, presentes e hospitalidades a agente publico ou a terceira pessoa a ele
relacionada, a fim de obter vantagens, influenciar ou compensar suas decisées em beneficio proprio ou

da empresa.
Dessa forma, evitar qualquer situacdo de desconforto ou desconfianga, todos os brindes
presentes e hospitalidades, devem ser declarados e somente sera permitido, Unica e exclusivamente

receber e dar brindes promocionais, sem valor comercial
Importante destacar que os brindes a serem distribuidos a agentes publicos, devem ocorrer a
titulo de cortesia, propaganda, divulgacao habitual, sem destinagdo centrada a érgaos ou autoridades

Os brindes que tenham valor comercial, ainda que com a logomarca da empresa, presentes

especificas.
ingressos de eventos esportivos e shows, sdo proibidos de serem oferecidos ou recebidos por agentes
publicos, para evitar situagdes que possam interferir em decisdes ou causar algum descrédito, tanto ao

colaborador como a empresa Real Food
Se o colaborador tiver duvida sobre a possibilidade de oferecer ou aceitar algum tipo de brinde

ou presente no relacionamento com o poder publico, ele podera contatar a sua chefia ou a area de

Compliance.
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5.3. PAGAMENTOS DE FACILITACAO
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Sé&o conhecidos como “pagamentos de facilitacdo”, os pagamentos feitos a funcionarios tanto do
setor publico como do setor privado, como beneficio pessoal, para garantir ou acelerar a execugao de
atos de rotina a que a empresa tenha direito.

A Real Food proibe e ndo tolera o oferecimento ou pagamento de facilitagédo para acelerar ou
favorecer a andlise e obtencdes de licencas, autorizagdes e permissdes a serem realizados por seus
colaboradores, fornecedores ou agentes intermediarios.

Os pagamentos de facilitagdo para obtencdo de licencas, autorizacbes e permissdes, sao
considerados subornos pela Lei Anticorrupcao (Lei n® 12.846/2013).

Importante destacar, que nao sao indevidos os pagamentos realizados a administragao publica
em decorréncia de disposi¢ao legal ou contratual (taxas, tributos, prestacao de servigos, etc).

Nenhum colaborador, terceiro ou parceiro sofrera qualquer tipo de retaliagdo ou penalizag&o,
devido a atraso ou perda de negécios resultantes de sua recusa em pagar ou receber propina. E
fundamental que se haja com responsabilidade ao efetuar relato da situagdo, que devem ser
consistentes e veridicos.

5.4. REUNIOES COM O PODER PUBLICO

Os colaboradores envolvidos, deverao estar cientes, antes de realizarem reunides com o Poder
Publico, que tenham como objetivo firmar compromissos e tomar decisées em nome da empresa (ex.
definicdo de contrapartidas, obtencao de licencas, planejamento urbano, dentre outros). Deve ser
informado a data, o local, o objetivo e os agentes publicos participantes da reunido.

5.5. CONTRATACAO DE AGENTES PUBLICOS

E proibida a contratacdo de ex-agentes publicos que estejam dentro do periodo de seis meses,
conforme estabelecido no art. 62, inciso Il, da Lei de Conflito de Interesses para Agentes Publicos (Lei n®
12.813/2013), salvo excegdes legais.

ApGs esse periodo de seis meses, € permitida a contratagdo de ex-agente publico.
5.6. LICITACOES E CONTRATOS PUBLICOS

Ao participar de licitagdes publicas, a Real Food estara sujeito e cumprira as disposi¢des legais
da Lei das Licitagbes (Lei n® 8.666/1993), as normas da licitagdo e as clausulas contratuais firmadas

com o 6érgao publico licitante.

Em caso de ocorréncia de licitagbes e contratos publicos, inclusive concessdes e parcerias
publico e privado, fica vedada qualquer conduta capaz de:

- Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

- Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacées ou prorrogacoes

de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
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- Manipular ou fraudar, o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica.
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5.7. FISCALIZAGAO DO PODER PUBLICO

A Administracdo Publica tem o poder de fiscalizar a atuagdo de particulares, nos casos e
condigcdes previstos na legislacdo. Sempre que exercida com prudéncia e nos limites legais, a
fiscalizagcao é um instrumento eficaz de prevencao de abusos ou ilicitos.

Nesse sentido, o tratamento com poder publico durante a fiscalizacdo deve ser baseado na
transparéncia e ética, sempre respeitando as regras deste procedimento.

6. COMUNICACAO, TREINAMENTO E DUVIDAS

A Real Food mantera um plano de comunicacgéao e treinamento periédico e constante para seus
colaboradores com objetivo de divulgar e conscientizar da importancia do cumprimento das regras
desse procedimento de relacionamento com o poder publico.

E de responsabilidade de todos os lideres da empresa, divulgar para seus liderados, o contetido
deste procedimento e conscientiza-los sobre a importancia de sua observancia e incentiva-los a
apresentarem duvidas ou preocupacdes com a sua aplicagao.

Quaisquer situagdes, excegdes e/ou esclarecimentos sobre a aplicacdo deste procedimento,
poderao ser enviadas para e-mail: “compliance@realfood.com.br”.

7. CANAL CONFIDENCIAL

E essencial que todos envolvidos por este procedimento, relatem imediatamente quaisquer ato
ou suspeita de atos de suborno, corrupgao e/ou pagamento/recebimento de propina ou outras situagdes
e condutas, que violem este Procedimento de Relacionamento com o Poder Publico e/ou o cédigo de
conduta, ética e integridade da empresa.

Nao sera permitida ou tolerada qualquer forma de retaliagdo contra as pessoas que por ventura
realizem denuncias de boa-fé ou queixas de violacdo deste procedimento ou lei anticorrupgéo.

8. INVESTIGACOES E SANCOES

Todos os incidentes informados de suspeitas de violagdo deste procedimento seréo investigados
imediatamente e de forma apropriada. Caso apds a investigagao verificar-se que ocorreu uma conduta
que infringe as regras deste procedimento, serdo tomadas medidas corretivas imediatas.

Qualquer colaborador, terceiro ou parceiro que viole qualquer disposicdo deste procedimento,
estard sujeito a sangodes disciplinares:

- Adverténcia por escrito;

- Suspensao;

- Demissao sem justa causa;

- Demissao por justa causa;

- Exclusao do fornecedor, parceiro ou agente intermediario da empresa;
- Acao judicial cabivel.
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9. RESPONSABILIDADES

Cabe aos colaboradores da Real Food, cumprir com todas as disposigdes deste procedimento e
assegurar que todos os terceiros e parceiros de seu relacionamento, sejam informados sobre seu

conteudo.
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